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Resumen

El objetivo del presente articulo es analizar la insercién socioeconémica venezolana en
Santiago, a partir de los modos de incorporacion y los limites presentes en las redes intra e
interétnicas frente al acceso y el control de recursos; esto es, informacion sobre empleo y
vivienda, comercio y manejo de dinero. Se analizan las relaciones entre tres actores:
venezolanos(as), chilenos(as), chinos(as) y, en menor medida, se refieren vinculos con
personas peruanas. Metodolégicamente, el texto se basa en un trabajo de campo etnografico
realizado entre los afios 2018 y 2021 en el centro de Santiago. La informacion obtenida de
las entrevistas se analizé mediante Ucinet y Netdraw, observando elementos estructurales en
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la conformacion de las redes y, para identificar transversalidades de caracter cualitativo, se
emplearon los softwares Geno Pro y Atlas.ti 7.5.4. Se concluye que hay repercusiones
negativas en materia de vivienda y empleo, con raiz en la politica migratoria restrictiva
implementada desde 2018, que se incrementaron por la pandemia de 2020-2021, tendiendo
al empobrecimiento, segmentacion laboral y emergencia de enclaves étnicos.

Palabras clave: migracion venezolana, redes interétnicas, insercion socioeconémica.

Abstract

The aim of this article is to analyse the socio-economic insertion of VVenezuelans in Santiago,
based on the modes of incorporation and the limits present in intra- and inter-ethnic networks
in terms of access to and control of resources, i.e., information on employment and housing,
commerce and money management. The relationships between three stakeholders are
analysed: Venezuelan, Chilean and Chinese nationals and, to a lesser extent, links with
Peruvians. In terms of methodology, the paper is based on ethnographic fieldwork carried
out between 2018 and 2021 in the centre of Santiago. The information obtained from the
interviews was analysed using Ucinet and Netdraw, observing structural elements in the
conformation of the networks, while Geno Pro and Atlas.ti 7.5.4 software were used to
identify more qualitative transversalities. The conclusions drawn are that there are negative
repercussions in terms of housing and employment, rooted in the restrictive migration policy
that has been implemented since 2018 and which were worsened by the pandemic of 2020-
2021. This has tended to push such migrants towards impoverishment, labour segmentation
and the emergence of ethnic enclaves.

Keywords: Venezuelan migration, inter-ethnic networks, socio-economic insertion.

Introduccion

Durante los ultimos cinco afios, la migracion venezolana se volvio mayoritaria en Chile. Este
escenario social emergente hizo necesario analizar, por medio de metodologia cualitativa y
trabajo de campo etnogréafico, la insercion socioecondémica venezolana en Santiago,
considerando su incorporacion o exclusion, y la importancia de las redes intra e interétnicas
en el acceso a informacion sobre empleo, vivienda y dinero, entre otros recursos. De este
modo, analizaremos este proceso a través de conceptos clave en los estudios migratorios,
tales como cadenas migratorias, redes e insercion socioeconOmica, sociedades
pluriculturales, ciudadania y etnicidad. Presentamos la organizacion de los resultados en
cinco puntos: (i) llegada a Santiago: buscando alojamiento y empleo; (ii) expansion de las
redes; (iii) potencial y limites de las relaciones intraétnicas; (iv) ayuda y recursos empleados;
y (V) relaciones intra e interétnicas e insercion socioeconémica.
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Al respecto, en términos historicos, la region latinoamericana ha experimentado cinco
grandes “flujos” migratorios. El primero corresponde al periodo entre la conquista y la
independencia; el segundo ocurrid entre la segunda mitad del siglo XIX e inicios del siglo
XX, caracterizado por desplazamientos provenientes de Europa; la tercera fase se dio entre
1930 y 1960, expresada en movimientos del campo hacia la ciudad; en tanto que el cuarto
movimiento migratorio se produjo en la década de 1970 y corresponde a movilidades de tipo
trasnacional, siendo los principales destinos Venezuela, Argentina y Brasil (CEPAL y OIT,
2017; Gissi, Polo y Florez, 2022; Pellegrino, 2003). Ya en los afios noventa, con el desarrollo
de los flujos Sur-Sur aparecieron nuevos destinos. Argentina se mantuvo como pais de
Ilegada, no asi Venezuela, que se convirtié paulatinamente en pais expulsor de poblacién. En
su lugar tomaron relevancia Brasil y Chile. Para la década de 2000, los principales destinos
fueron México, Brasil, Argentina, Chile y crecientemente Colombia, por la frontera con
Venezuela. Respecto a los flujos migratorios mas importantes en Chile desde 1990, se sitda
el primer momento en 1996 y el segundo en 2016. El primero estaba caracterizado por un
mayor numero de inmigrantes de origen peruano y el segundo, por inmigrantes provenientes
de Venezuela, Haiti y Colombia, paises no fronterizos (Gissi, Ghio y Silva, 2019; INE y
DEM, 2020).

En 2018 se registré un aumento de la poblacion inmigrante, que paso de ser el 2,3 % al 6,6
% del total de personas en Chile (Ministerio Secretaria General de Gobierno, 14 de febrero
de 2019). A diferencia del registro anterior, el grupo mayoritario ya no era la poblacion
peruana, sino el colectivo venezolano, representando el 23 % del total de inmigrantes en el
pais. A este grupo le siguio el colectivo peruano y en tercer lugar la poblacidn haitiana. Se
concentraron principalmente en las regiones que presentaban mayores indices de actividad
comercial, como la Region Metropolitana, Antofagasta, Tarapacdy Valparaiso (INE y DEM,
2020).

A pesar de haber registros en Chile de inmigrantes venezolanos/as en afios anteriores, su
crecimiento significativo se remonta a 2015. Entre 2015y 2016, el nimero de solicitantes de
visa pasé de 9.501 casos a 30.751 (INE, 2020). Al afio siguiente, el registro de permanencias
definitivas que se otorgaron a personas de nacionalidad venezolana fue de 9.501 casos, lo
que equivale a un aumento entre 2016 y 2017 del 219 %. Segun la ultima estimacion, en
2019, el colectivo venezolano pasé a ser el mayoritario, con un total de 455.494 personas
(INE y DEM, 2020), representando el 30 % de los migrantes y pluralizando la ciudadania
chilena (Oyarzan, Aranda y Gissi, 2021). Los trabajadores venezolanos representaban el
primer trimestre de 2017 el 3,3 % del empleo inmigrante, mientras que en el primer cuarto
de 2018 dicha cifra escal6 al 9,6 %, mientras que en el primer trimestre de 2019 ascendio a
22,9 % (Bravo, 2019). Se trata de una didspora por Sudameérica, dirigida principalmente hacia
Colombia y Peru, pero que también llegd a Ecuador y Argentina (Acosta, Blouin, y Freier,
2019; Gissi et al., 2020; Gissi, Aruj y Polo, 2021).
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Pese a estos datos, y aunque el colectivo venezolano se compone fundamentalmente de gente
joven y calificada, el grueso de sus integrantes son personas en edad laboral activa que han
sufrido un paulatino empobrecimiento a lo largo de los afios, dadas las dificultades para
convalidar sus titulos (Stefoni y Silva, 2018) y a la llegada de poblacion con menor nivel
educacional desde 2020 (OIM, 2021). A partir de entonces, como toda la poblacion, pero con
mayores repercusiones, se vieron afectados por la crisis politica chilena. El estallido social
del 18 de octubre de 2019 y la pandemia global de 2020-2021 ocasionaron efectos
economico-laborales: el aumento del desempleo y del sector informal (Aranda y Gissi, 2020;
Gissi y Greene, 2021).

Al respecto, mas de 5,4 millones de personas han abandonado Venezuela, de las cuales 4,6
millones han llegado a paises de América Latina y el Caribe, representando la crisis
migratoria y humanitaria mas relevante en el continente americano durante el siglo XXI, y
una de las dos principales en el mundo, junto al éxodo de Siria (ONU, 28 de diciembre de
2021). Su origen reside en los conflictos politicos, la crisis econdmica y la “epidemia de la
violencia” por los que ha atravesado este pais sudamericano (Observatorio Venezolano de
Violencia, 2020), registrando este ultimo factor un aumento durante la Gltima década. El
ingreso de venezolanos hacia Chile ha crecido de manera significativa entre 2015 y 2020
(OIM, 2021). Su llegada por pasos no habilitados, junto con la implementacion de medidas
de politica migratoria como la Visa de Responsabilidad Democréatica en 2018 (medida que
ha aumentado su rechazo desde 2020) y especialmente el requisito de Visa Consular en 2019,
fueron configurando una situacion critica. Esta se expresé principalmente en el norte de
Chile, donde se ha vivido una crisis humanitaria que puso en la palestra “el derecho a tener
derechos” y el derecho a la dignidad humana (Arendt, 2004; Bhabha, 2013), situacién que ha
presionado a las personas en transito a buscar mayoritariamente residir en la Region
Metropolitana.

Las fricciones entre distintos actores han adquirido un nuevo protagonismo en la sociedad
nacional, generandose cuestionamientos éticos al accionar politico-institucional del gobierno
de S. Pifiera (2018-2022) respecto a la poblacién migrante, signada por precarizaciones e
infracciones. De hecho, no se firmo el Pacto Mundial para una Migracion Segura, Ordenada
y Regular, argumentandose que dicho pacto puede ser usado en contra de la soberania de
Chile (Gissi y Greene, 2021) y se han deportado a mas de 1.400 migrantes desde el 2018 por
razones administrativas. Esta politica migratoria mas restrictiva, asi como los problemas de
xenofobia y aporofobia (o rechazo al pobre) (Cortina, 2019), han impactado sus expectativas
de inclusion en Chile, creciendo desde 2020 la idea de reemigrar hacia paises mas
desarrollados, como Estados Unidos y Espafia.

A nivel estatal, el tema migratorio puede tratarse a traves de la legislacion, la politica
migratoria y el control de fronteras. Estas tres formas fueron aplicadas desde abril de 2018
por el gobierno del ex-Presidente S. Pifiera, cuya politica migratoria fue presentada bajo el
lema de “ordenar la casa” (Aninat y Sierra, 2019). En ese marco, el Congreso Nacional
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aprobd la nueva ley de migracion y extranjeria en diciembre 2020, promulgandose finalmente
en abril de 2021. Esta ley ha sido criticada por precarizar el trabajo y la residencia de los
migrantes, convirtiendo su condicion social en una situacion permanente. Asi, la frontera se
aplica como dispositivo de poder central, segun plantean Mezzadra y Neilson (2017), e
incentiva la permanencia irregular y los ingresos por pasos no habilitados. De este modo, el
foco no estd puesto en su incorporacion, sino en controlar, seleccionar y restringir la
movilidad de las personas que proyectan su vida en Chile, pese a que en 2010 fue promulgada
la Ley de Refugio N° 20.430, que poco ha sido aplicada por el gobierno, y en su lugar optd
por las expulsiones (Paul, 27 de mayo de 2021).

Un resultado de este modelo securitario-neoliberal —basado en el populismo penal- y del
solapamiento de la politica migratoria con la penal (Ayala, 2021; Barrera, 2021; Stang, Lara
y Andrade, 2020) es que los miedos y amenazas que experimenta la poblacion nacional
conducen a que se tienda a aprobar la ejecucion de medidas extraordinarias para que tal temor
deje de existir. Eso se demuestra con el 57 % de chilenos que esta de acuerdo con la toma de
medidas mas drasticas “contra la migracién ilegal” (CEP, 2017). Es por estas condiciones
que en el presente articulo nos proponemos caracterizar la insercion socioecondmica
venezolana en Santiago y, en particular, referirnos al comercio y redes intra e interétnicas
(Granovetter, 2000; Kymlicka, 1996), para analizar desde el centro de la capital cbmo se han
ido incorporando al ambito laboral y social en Santiago durante los Ultimos cuatro afios
(2018-2021).

1. Marco referencial: cadenas migratorias, redes e insercion socioeconémica

Quienes migran, por distintas circunstancias, se desplazan desde sus sociedades de origen
localizdndose en otras, donde pasan a ser llamados “extranjeros” o “extranos” (Simmel,
[1908] 2014; Schiitz, [1944] 2012). Se distinguen tanto fisica como culturalmente, en
distintos grados, respecto al imaginario movilizado en sus Estados-nacion iniciales
(Anderson, 2007). EI migrante se va insertando en nuevos circulos sociales o configuraciones
(Grimson, 2015) y participa en redes de sociabilidad, horizontales y verticales, al llegar a la
sociedad/ciudad de destino (Adler-Lomnitz, 2001). Estas nuevas experiencias y vinculos
contribuirdn o perjudicardn sus proyectos, estrategias y tacticas de supervivencia, de
movilidad socioecondmica y de imitacion y/o distincion social (Bourdieu, 1998; lzquierdo,
2000). De este modo, con el arribo de migrantes los Estados-nacién aumentan su pluralidad
cultural (Bauman, 2016; Sennett, 2014), tendiendo a sufrir los nuevos residentes acciones
antiinmigrantes (Massey y Sanchez, 2010), tipificadas como xenofobia y racismo.

Frente a la diferencia que constituyen los/as inmigrantes como extrafios en una sociedad y
ante las distintas formas de resistencia desde lo local/nacional a estos nuevos/as habitantes,
como las politicas y leyes restrictivas y los elementos retéricos de la prensa que potencian la
xenofobia, la perspectiva de la alteridad en el analisis permite profundizar la reflexion sobre
lo que mujeres y hombres migrantes comprenden por incorporacion y su vinculo con modelos
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de sociedad asimilacionistas, multiculturales o de fusion intercultural. Siguiendo a Krotz
(2005), las formas de entender, concebir y concebirse como un otro e igual entregan pistas
valiosas sobre una conciencia que oscila entre la experiencia bicultural y aquella centrada en
redes mas cerradas que conforman unos pocos y semejantes “otros”. De hecho, mas alla del
modelo de la asimilacién o integracion etnocéntrica, hoy destaca el enfoque de convivencia
intercultural, desde el cual se puede ir dia a dia construyendo un analisis a partir de categorias
tanto propias como extrafias; se avanza en un conocimiento etnogréafico e interdisciplinario,
y no solo haciendo etnografia de los “otros” sino también de las relaciones entre “ellos” y
“nosotros”, de la convivencia y segregaciones o mestizajes interculturales. En el Chile plural
de hoy, esta tematica ha destacado en el debate constituyente, donde se han planteado al
menos cuatro puntos respecto a las migraciones: (i) ciudadania plena: la
“desnacionalizacion” del término ciudadania, que incluya a los migrantes residentes en Chile;
(ii) interculturalidad; (iii) ius solis o derecho de suelo, garantizando que quien nazca en Chile
sea ciudadano chileno, mas alla de la situacion migratoria de sus progenitores; y (iv) derecho
a migrar, desde una perspectiva garante de derechos internacionalmente consagrados
(Osterling y Pujols, 2021).

Es de destacar aqui que en las sociedades pluriculturales modernas actdan dos principios
identitarios en los sujetos: el civico y el étnico. El civico refiere a la comunidad politico-
legal-territorial, con un énfasis en la igualdad; el étnico alude a la comunidad de nacimiento,
de descendenciay cultura nativa, con énfasis en la diferencia. Se los suele también denominar
como manifestaciones de caracter politico (civico) o cultural (étnico). No obstante, se trata
de identidades superpuestas de manera dindmica, complementaria y ambivalente (Geertz,
2005). En este sentido, entendemos la etnicidad, mé&s alla de todo reduccionismo y
esencialismo (Restrepo, 2004), como “un sentido subjetivo de pertenencia a un grupo que se
distingue (interna y externamente) por una cultura compartida y ascendencia comun”
(Wimmer, 2013, p. 7), reafirmando sus identidades etnonacionales (Palma y Pérez, 2021;
Ramirez y Chan, 2018) y diferenciandose al interior de la sociedad de destino, en el marco
de relaciones de alteridad y la constitucion cotidiana de jerarquias sociales, de dominacién y
violencia simbdlica (Comaroff y Comaroff, 2013). La interaccién y organizacion intra e
intergrupos conforman el mecanismo clave de la propia etnicidad (Barth, 1976), la que esta
articulada con una experiencia subalterna respecto a la ciudadania, que suele ser vivida por
los migrantes como una ciudadania de segunda clase, subordinada (Segato, 2007).

Estas relaciones entre individuos pertenecientes a grupos diferentes constituyen cadenas y
redes migratorias (Rezende, 2009) que varian en jerarquia y presentan relaciones de poder
simétricas y asimétricas, asi como existen vinculos débiles y fuertes (Granovetter, 2000).
Algunos contactos permiten el traspaso de recursos mediado por reciprocidades que pueden
implicar a futuro una deuda de favores, como también vinculos que permiten el traspaso de
recursos sin necesidad de implicar deudas, como las prestaciones de servicios a cambio de
dinero. Este tipo de relaciones e intercambios dan paso a la configuracién y mutacién de
grupos, sin estar estos necesariamente supeditados a determinados factores particulares,
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como puede ser la clase o la etnia, pues la configuracion de los limites entre un “nosotros” y
sus respectivos otros, esta condicionada por elementos y condiciones que varian en cada uno
de los casos existentes (Barth, 1976; Elias y Scotson, 2016).

Para el caso de los migrantes, los estudios a la fecha permiten hacer observaciones generales
en cuanto a las formas de alianza desarrolladas entre personas de la misma nacionalidad, asi
como entre inmigrantes de distintas nacionalidades y poblacién nacional. En primer lugar, se
destaca la asociacion a partir de la etnicidad. Siguiendo a Kymlicka, se entiende como grupos
étnicos a los colectivos inmigrantes, quienes

desean integrarse en la sociedad de la que forman parte y que se les acepte como
miembros en pleno derecho de la misma, [y aunque] pretenden obtener un mayor
reconocimiento de su identidad étnica, su objetivo no es convertirse en una nacién
separada y autogobernada paralela a la sociedad de la que forman parte, sino
modificar las instituciones y las leyes de dicha sociedad para que sea mas permeable
a las diferencias culturales. (Kymlicka, 1996, p. 25).

Ahora bien, la misma etnicidad permite identificar formas de configuracion segun las cuales
los vinculos y roles se desarrollan de manera heterogénea, lo que ha sido estudiado
largamente por la antropologia. Se indaga el efecto que generan los niveles de proximidad y
confianza entre individuos en los colectivos migrantes. A partir de estos dos conceptos,
proximidad y confianza, se distingue entre los vinculos que se desarrollan entre personas
cercanas —con quienes las relaciones de poder suelen no ser muy marcadas— (Adler-Lomnitz,
1978, 2001) y los vinculos que se establecen hacia individuos coétnicos con quienes no existe
una relacion cercana.

Estos vinculos permiten el flujo de recursos de diversa indole, que repercuten en la
experiencia de los/as inmigrantes desde su llegada al pais de destino hasta —por lo menos—
lograr la insercion en este. En otras palabras, los vinculos establecidos dentro y fuera del
grupo étnico son fundamentales en las primeras etapas del proceso migratorio y los recursos
que se manejan influyen en la insercién, entendiéndose por recursos elementos como la
informacidn, el espacio residencial o la vivienda y el dinero. Al respecto, Dominguez (2004)
sefiala que la heterogeneidad de actores —en términos de etnicidad, segun la concepcion de
Kymlicka sobre “grupo étnico” — en las redes, producto de expandir la trama de relaciones
fuera del grupo étnico, contribuye a la movilidad social ascendente en tanto se accede a
oportunidades de trabajo o educativas que favorecen a quienes migran. En esta linea,
Marteleto (2005) expone que la expansion de las redes hacia otros grupos permite valerse de
puentes que dan paso al ingreso de recursos cuyo acceso seria imposible de no existir estas
conexiones.

Al respecto, Fuentes y Vergara (2019) sefialan que el factor clave en la asimilacion
econOmica es la cantidad de afios que los migrantes llevan en el pais, siendo necesario para
Chile en 2017, “un poco mas de nueve afios para que el inmigrante gane un salario
equivalente al de un local de caracteristicas similares” (2019, p. 90). En adicion a esta idea,
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los vinculos que establecen los/as inmigrantes se desarrollan en la medida en que van
acumulando experiencias, asumiendo diferentes formas y tamafios. En el caso de una
migracion reciente tiende a producirse una segmentacion del mercado de trabajo, pues, al
estar expuesta a condiciones de vulnerabilidad y precariedad que surgen de los procesos de
globalizacion y flexibilidad laboral, tal segmentacion se manifiesta en la estructura del
empleo (Canales, 2015).

La configuracion de sus conexiones puede comenzar en un limitado nimero de vinculos e ir
desarrollando nuevos lazos a lo largo del tiempo. En su fase de menor complejidad se les
denomina cadenas migratorias, mientras que en la medida en que se expanden se les llama
redes migratorias (Pedone, 2010). La cadena migratoria esta fuertemente presente al inicio
de la inmigracion y esta conformada por vinculos con familiares y amistades. Mediante las
relaciones que se establecen en las cadenas migratorias fluye informacion y se brindan
diversos tipos de ayuda que contribuyen tanto a la salida del pais de origen, al transito, asi
como al ingreso en los paises de destino. Ademas, los recursos presentes en este tipo de
relaciones contribuyen al desarrollo de los trdmites que implica ser inmigrante y permiten de
forma directa o indirecta acceder a puestos de empleo. Por otro lado, la red migratoria se
conforma mediante una serie de vinculos entre distintas personas, configurando de este modo
una trama de relaciones de mayor complejidad que la cadena migratoria. Dentro del
entramado que constituye una red migratoria, se encuentran instituciones y actores
directamente asociados tanto con gestiones en temas de vivienda y salud, servicios sociales
y ONG, asi como en materia educacional y religiosa (Pedone, 2010).

Al respecto, al estar nuestro estudio enfocado en inmigracion reciente y al haber entrevistado
a personas que llevaban en Chile desde uno hasta cinco afios de residencia, aplicamos esta
distincion de Pedone (2010). Asi, asumimos que tanto la cadena como la red migratoria han
alcanzado distintos niveles de complejidad en su composicién interna, por lo que, segun
corresponda el caso, se hace mencion de uno u otro concepto dependiendo de la trayectoria
y experiencia de cada participante, asi como del contexto especifico que se esté observando.

En lo que se refiere al andlisis de la informacion producida mediante entrevistas en
profundidad, la construccion de esquemas se desarroll6 a partir de lo que Rivoir (1999)
denomina redes egocéntricas. Algo interesante de esta perspectiva es que se aplica en
investigaciones con grupos inmigrantes que interactuan de distinta forma con otros grupos.
En este sentido, se trata de conexiones gque vinculan al pais de destino con el pais de origen
de la persona con quien se trabaja, desarrollandose un relato multisituado y transnacional que
fundamenta la reflexion. Esta caracteristica moévil de las poblaciones y sujetos ha implicado
un cambio metodoldgico en las ciencias sociales, debiendo el investigador acompafar a las
personas en sus trayectorias, haciéndose estudios de caso y describiéndose redes sociales
trasnacionales por rutas antiguas y nuevas (Marcus, 2001). Estas etnografias permiten tanto
comprender las particulares ldgicas sociales y culturales que emergen de las experiencias
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migratorias de los sujetos como conocer los recorridos existentes entre y al interior de los
colectivos migrantes, trascendiendo las fronteras nacionales.

Considerando lo anterior, es necesario comprender las redes sociales a partir de cuatro aristas
fundamentales. Una forma es concebirlas desde la relevancia que tienen en la insercion de
inmigrantes —que para el caso de este estudio nos centraremos en la insercion laboral—; otra
lleva a comprenderlas mediante los recursos presentes en las interacciones que las
constituyen; una tercera manera es analizar las redes considerando las externalidades que
producen; y, por ultimo, pensar las redes en relacion con la capacidad y efectos de vincular
a distintos actores, més alla de lo expuesto al analizar las externalidades. En lo que refiere a
concebir las redes a partir de la insercién de inmigrantes, destaca el concepto de “modos de
incorporacion” utilizado por Portes y Zhou (1993), quienes indican que se conforman segun
las politicas migratorias en la sociedad de recepcion, los valores y prejuicios de los nacionales
asociados a los/as inmigrantes, y de acuerdo con las caracteristicas propias de cada colectivo;
esto es, mayor o menor cohesion.

La insercion depende tanto de factores externos a las redes, como también de factores
internos, destacando los lazos sociales, que pueden dar paso a escenarios favorables y
desfavorables para la insercion de los/as inmigrantes (Herrera, Calderdn y Hernandez, 2017).
En este sentido, Cuéllar y Bolivar (2009) sefialan que la participacion en las redes puede
representar el acceso a beneficios y que en caso contrario se encontrarian excluidos/as. La
segunda forma sefialada es la de entender a las redes en tanto capital. Respecto a este punto,
Baeza (2009) argumenta “que gracias a ellas los individuos pueden acceder a recursos que
son fundamentales para el proceso migratorio: [tales como] trabajo, remesas, altos salarios,
etcétera” (2019, p. 8). Ademads, sefiala que las redes entregan certidumbre a los/as
inmigrantes en las primeras etapas de la experiencia inmigrante. No obstante, Herrera,
Calderon y Herndndez (2017) presentan casos en los que las redes, al estar dotadas de
vinculos fuertes y débiles, conllevan el desarrollo de externalidades negativas para el
proceso migratorio, por lo que dicha certidumbre no es una caracteristica necesariamente
intrinseca de las redes, sino que responde tanto a las caracteristicas internas de las redes,
como a su capacidad de responder a las necesidades de los/as inmigrantes considerando el
contexto. Por lo tanto, si se concibe a las redes como capital, debe considerarse en el
analisis el vinculo existente entre capital y externalidades en relacién con el contexto.

Para el caso de las externalidades positivas, Portes (2012), refiriéndose al capital social,
indica que este brinda apoyo a nivel familiar y que a través de las redes extra-familiares
permite el acceso a beneficios, como empleo y vivienda. Sin embargo, asi como se identifican
externalidades positivas, se observan también externalidades negativas: la existencia de
relaciones de poder y la exclusion de quienes no formen parte de las redes. Por altimo, la
cuarta arista tiene que ver con pensar las redes en relacion con la capacidad y efectos de
vincular a distintos actores, destacando que las redes sitGan a los participantes en dindamicas
en que la confianza se presenta de variadas formas y genera distintos efectos, tanto en los
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recursos que se traspasan como en la concrecion de metas en la experiencia inmigrante. A
diferencia del punto anterior, el analisis desde este aspecto no se centra en la produccion de
externalidades, sino en una descripcion de los efectos que generan los vinculos mas alla de
una logica de perjuicio o beneficio, lo cual permite ahondar en los factores que rodean la
toma de decisiones en la experiencia migrante de cada interlocutor.

Directamente relacionado con las redes migratorias, es posible observar la presencia de una
economia étnica en la vida de los/as inmigrantes. Garcés (2011) entiende la economia étnica
tanto desde la legalidad, considerando el comercio formal e informal, como también desde
la ilegalidad. Este autor presenta distintas formas en las que se desarrolla la economia étnica,
atendiendo la interaccion con actores que no pertenecen al grupo étnico. En este sentido,
distingue los enclaves étnicos, en tanto dentro del enclave participan actores que no
pertenecen al grupo étnico, incluso como locatarios —es decir, jefes de locales—, aunque
tomen un rol minoritario. Asi, dentro de los enclaves se pueden identificar formas de
economia étnica, tales como los mercados intermediarios y economias interétnicas,
ocurriendo en paralelo y de modo entrelazado con otros tipos o formas econémicas.

2. Marco metodoldgico

En el marco del proyecto U-Redes (2017-2021), titulado “U-Némades. Red de investigacion
socio-antropoldgica en migraciones, relaciones interculturales y politicas publicas”, de la
Vicerrectoria de Investigacion y Desarrollo (VID) de la Universidad de Chile, se realizaron
entrevistas en profundidad a 22 personas venezolanas, las que dan cuenta de diferencias y
similitudes en las experiencias y trayectorias laborales y familiares de los/as inmigrantes en
Santiago. En este contexto, desde inicios de 2018 hasta 2021 se desarrollé observacion semi-
participante en el sector céntrico de la capital, aplicando entrevistas en profundidad a
hombres y mujeres venezolanos(as) que habian trabajado o estaban trabajando en el territorio
que abarca desde el Persa Estacion Central, el Mall Arauco Estacién, el barrio Meiggs hasta
la zona comercial que se extiende desde el barrio hasta el eje Cumming-Republica, cuyos
resultados presentamos en estas paginas. Tres entrevistas® las realizamos via Zoom, dadas
las condiciones de pandemia de Covid-19 en el pais y el mundo. La informacion obtenida de
las entrevistas se analizdé mediante Ucinet y Netdraw, y para observar elementos estructurales
en la conformacion de las redes y transversalidades de caracter cualitativo se emplearon los
softwares Geno Pro y Atlas.ti 7.5.4.

La etnografia se llevo a cabo en una zona compuesta por el Centro Comercial Persa Estacion
Central, el Mall Arauco Estacion (ubicados en la comuna de Estacién Central) y la zona
donde se emplaza el Barrio Meiggs y el comercio aledafio (ubicado en la comuna de
Santiago), empleando para este sector una extensién de norte a sur entre las calles Erasmo

1 En este articulo se utilizan pseudénimos para mantener el anonimato de los participantes del estudio,
indicandose sexo y edad para cada interlocutor/a.
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Escalay Claudio Gay, y de poniente a oriente entre las calles Matucana/Exposicion y Ricardo
Cumming/Republica (ver figuras 1y 2). Esta area, de forma muchas veces laberintica —con
un trénsito denso y calles (y galerias) con un acelerado comercio formal e informal, que hacen
al caminante dificil orientarse sobre las entradas y salidas—, es parte de una zona comercial
aun mas amplia que se articula en torno al eje Alameda. Su desarrollo tiene directa relacion
con los terminales de buses y la Estacion Central. Nace en los alrededores de la estacion de
trenes a partir del surgimiento del comercio informal que se establecié con el flujo de
poblacion que suele circular por los movimientos migratorios campo-ciudad (De Ramon,
1985; Merino, 1997). Con la llegada de migrantes extranjeros desde 1990 surgieron barrios
pluriétnicos y enclaves étnicos (Chan, Ramirez y Stefoni, 2019; Stefoni, Ramirez y Chan,
2021) y se produjo un aumento de campamentos durante la pandemia de 2020-2021 (Palma
y Pérez, 2021).
Figural. Sitio estudiado y comunas mas cercanas.

Fuente: Elaboracidon propia empleando Google Earth
Figura 2. Sitio estudiado y calles donde se ubica.
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Fuente: Elaboracion propia empleando Google Earth

Si Somos Americanos. Revista de Estudios Transfronterizos 140



Volumen 22, nimero 2, julio-diciembre de 2022

Hoy en dia en Chile se puede observar gente originaria de distintos paises, entre las que
destacan venezolanos y peruanos, quienes trabajan en locales comerciales, y personas de
origen chino, los que suelen ser los duefios de estos negocios. Respecto a peruanos y chinos,
hay que considerar que llegaron con anterioridad al pais y a esta zona comercial santiaguina,
pues se trata de migraciones historicas que han establecido negocios (destacando restaurantes
y malls), y cuya presencia ha aumentado desde los afios noventa e inicios del siglo XXI
(Garcés, 2015; Moraga, 2018; Ramirez y Chan, 2018).

3. Resultados

3.1 Llegada a Santiago: buscando alojamiento y empleo

En la identificacion de necesidades de las y los participantes frente a la llegada a Santiago,
la prioridad radica en resolver el problema del alojamiento. Se observé que la primera morada
era brindada por una persona que también provenia de Venezuela, pero que llevaba méas
tiempo en Chile. Lo que se alquilaba era basicamente un espacio donde dormir, en algunos
casos ese espacio implic recostarse sobre un colchon en el living, o bien dormir en una litera,
y se accedia a esta a través de vinculos familiares o de amistad. Para conseguir el primer
alojamiento en Santiago, todas las personas entrevistadas recurrieron a compatriotas
(amigos/as o familiares). En la medida que lograron acceder a mejores salarios y avanzar en
los trdmites migratorios, ayudaron a otros familiares o amistades a instalarse. Se ubican
principalmente en las comunas de Estacion Central, Santiago Centro, Independencia y
Nufioa.

Ya teniendo un lugar donde pernoctar, la siguiente tarea era buscar un puesto de trabajo. Esto
se realizaba en los dias sucesivos al arribo a la capital y, a diferencia del desarrollo de redes
para conseguir un lugar donde vivir, en materia laboral la trama de relaciones presenta una
composicion social mas abierta, heterogénea. En ninguno de los casos estudiados se
desarrollo contratacion de venezolanos/as por empleadores coterraneos; de hecho, quienes
ofrecian trabajo eran empleadores/as chilenos/as y extranjeros/as de otras nacionalidades que
pertenecen a grupos que llegaron a Santiago antes que el colectivo venezolano; esto es, antes
de 2014, fundamentalmente peruanos. Quienes ingresaron al pais en bus o caminando, por
via terrestre, llegaron por las regiones de la zona norte, donde se quedaron un breve tiempo
y luego se movilizaron hacia Santiago.

La situacion venezolana en esta materia presenta variaciones en lo diacronico. Al primer
empleo se accede gracias a la informacion brindada por un tercero. Esta tercera persona puede
ser 0 no coterranea y no requiere un vinculo estrecho con quien recibe la ayuda. En estos
casos, la ayuda recibida vincula a los actores con lugares donde se suele contratar a poblacion
inmigrante, como el barrio Meiggs o el sector del persa Bio Bio, o bien, puede estar
direccionada a locatarios/as en especifico. En este ultimo caso y tratdndose del primer empleo
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en Santiago, quienes act@ian de “puente” son personas que habitan en el mismo lugar donde
han estado residiendo los/as participantes en aquel momento. Por otro lado, al segundo
empleo y los siguientes, se puede acceder mediante la contribucidn de actores puente que no
son necesariamente venezolanos/as, e incluso estos empleos se pueden conseguir sin la
participacion de intermediarios, es decir, estableciendo vinculos directos con los/as
empleadores/as.

En cuanto a la contratacion y el primer trabajo —caracterizado por vinculos con
empleadores/as de origen chileno o bien inmigrantes con mayor tiempo en Santiago—, las
redes son significativamente asimétricas. En materia laboral, para quienes conservaban su
primer empleo en Santiago, el indegree y outdegree eran equivalentes al 100 % en ambos
casos, representando dependencia por parte de quien ha sido contratado/a hacia su
empleador/a. Este resultado se debe a que, a pesar de tener la necesidad de empleo cubierta,
resulta fundamental para avanzar en el tramite de cambio de estatus migratorio. EI empleo,
asi, ademas de brindar los recursos econdmicos necesarios para la subsistencia, tiene un rol
estratégico en la l6gica burocratica, convirtiéndose el “empleo a contrata” en una gran
aspiracion. Sobre quienes han cambiado de trabajo, sus redes han presentado la incorporacién
de nuevos actores, que son actores puente o nuevos/as empleadores/as. En tal situacion, se
ha presentado un descenso en el indice de centralidad de entrada y ha disminuido o quedado
nula la dependencia respecto a los/as empleadores/as anteriores.

3.2 La expansion de las redes

Se podria pensar que el ingreso de nuevos actores a las redes se relaciona de forma directa
con el tiempo; sin embargo, la relacién entre tiempo y expansion de las redes no es directa.
Analisis de los relatos en GenoPro permiten observar que estd mediada por la necesidad de
acceder a recursos especificos. La red es dinamica, se transforma cotidianamente. Se
desechan ciertos actores, abandonando algunos contactos para promover otros que se
consideran méas valiosos en términos socioeconémicos.

Respecto a la incorporacion de nuevos actores en materia de vivienda, se observo que los
detonantes fueron tanto las malas relaciones de convivencia, como la necesidad de buscar un
espacio que ofrezca mayores comodidades para el grupo familiar de las personas
entrevistadas o para ellas y sus respectivas parejas. En cuanto al empleo, el desarrollo de
nuevos vinculos se debid a la necesidad de acceder a mejores salarios (mas cuantiosos o
estables) y/o a problemas dentro del area laboral. Entre estas dificultades, se identificaron: la
xenofobia, el abuso de poder y el acoso sexual de parte de empleadores a empleadas. Cabe
destacar que cuando los/as entrevistados/as buscaron nuevos contactos para cubrir
necesidades materiales, la percepcion respecto al vinculo con la tercera persona era el filtro
que determinaba si se hacia uso de aquella conexion o no. Es decir, debia existir un vinculo
positivo (confianza, aprecio) o0 neutro respecto a esa persona que podia contribuir a la red.
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De lo contrario, aun existiendo las condiciones materiales para facilitar la ayuda, esta
alternativa se evitaba.

En materia laboral, la experiencia de Dilma (29 afios) parecié presentar una excepcion
respecto a los demas casos; no obstante, en lugar de contradecir lo observado, su relato
contribuye a enriquecer lo anteriormente expuesto. Dentro de los actores que componian su
red migratoria, Dilma fue una de las Ultimas personas en llegar a Santiago. El andlisis de su
red en Ucinet presento indegree equivalente al 4 % y outdegree equivalente al 28 %, numeros
que se relacionan directamente con una cantidad mas elevada de integrantes en su red. La
representacion de los vinculos en NetDraw muestra cdmo la entrevistada, para conseguir
empleo, se insertd en una red mediante su hermano. En ella ademas participaban las
amistades de su hermano y su pareja. Estos nodos actuaron de puente conectando a Dilma
con la duefia de un local que necesitaba contratar a alguien, llegando asi a trabajar al sector.

Exceptuando el caso de Dilma, se observan los casos de aquellos/as participantes que fueron
pioneros/as dentro de sus redes al llegar a la RM vy, en la medida en que se desarrollaban sus
experiencias migrantes, tuvieron la capacidad de brindar ayuda a terceros/as. La
particularidad que reflejan los indices de centralidad de Dilma muestra la diferencia presente
entre alguien que inicia una red migratoria y una persona que emplea una red que ha
alcanzado un desarrollo mayor. De hecho, al poco tiempo de haber ingresado a su trabajo,
ayudd a un coterraneo a ingresar al mercado laboral. Esto tiene directa relacion tanto con el
desarrollo de la red en que participaba, como con la capacidad de inmigrantes pertenecientes
a otros grupos de contratar a personas recién llegadas, y ambos elementos se deben entender
a partir del fenémeno de la expansion y apertura de redes.

En este sentido, los/as comerciantes chinos/as y peruanos/as llevan el tiempo necesario en
Santiago (Garcés, 2015; Moraga, 2018; Ramirez y Chan, 2018) como para alcanzar un
desarrollo de las redes, al punto de administrar recursos y tener la capacidad de inversién
para crear negocios y requerir mano de obra externa a sus grupos étnicos. La contratacion de
terceros conlleva relaciones asimétricas respecto a los grupos inmigrantes que tienen menos
tiempo en el pais, con quienes se establecen relaciones de dependencia en torno al trabajo,
dejando en situacién de ventaja a los/as empleadores/as.

3.3 Sobre el potencial y los limites de las relaciones intraétnicas

Es de destacar que la presencia y el rol de actores venezolanos en las redes referente a lo
laboral y al alojamiento tiene directa relacion con el hecho de tratarse de flujos migratorios
recientes. En lo laboral, no se detectaron personas de origen venezolano en situacion de
contratar a personas; sin embargo, los casos de René (32 afios) y Pedro (35 afios) podrian
estar presentando un estado inicial de lo que seria el desarrollo de redes que permiten la
contratacion. En el caso de ellos, René le solicita a Pedro vender las hamburguesas que este
ultimo ofrecia a cambio de que trabajen en equipo, siendo Pedro el jefe. Por otro lado, Samuel
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(38 afios) nos comentaba que entre sus planes a futuro se encuentra el poder ayudar a su
hermano para que migre, y Samuel, junto con su esposa y su hermano, esperaban instalar en
Santiago una pasteleria. Estos casos dan cuenta de que la expectativa de generar vinculos a
partir del control de recursos econdmicos o de herramientas que conlleven a ganar dinero.
Como proyeccion, los testimonios sefialan la venta de mercancias o incluso la contratacion
de fuerza de trabajo traducida en apoyo, con el objetivo de repercutir favorablemente en lo
laboral al punto de establecerse en el mercado de manera formal y desde ahi expandir las
redes.

Por el contrario, en materia de alojamiento, la presencia de venezolanos/as no solo es mayor,
sino que ademas en las redes, los actores asumen roles de gran importancia una vez que
pueden brindar alojamiento a coterraneos. A través de los vinculos establecidos en el espacio
de la vivienda, se comparte informacion relevante para la insercion; se transmiten
conocimientos respecto a los procesos burocraticos que implica ser inmigrante en la capital,
se comparte informacion respecto al transporte, al lenguaje en Santiago, entre otro tipo de
datos, y las dindmicas que se generan en este espacio permiten un control de recursos que al
mediano plazo puede dar pie a que los actores accedan a nuevos roles dentro de la red,
adquiriendo mayor relevancia. Por esta misma razon, se observa que en materia de
alojamiento el indegree es mayor o igual al outdegree, pero nunca menor, pues para acceder
a la vivienda se requiere que alguien brinde parte de su espacio para recibir a nuevos
integrantes de la cadena o red migratoria y, en algunos casos, quien brinda el espacio necesita
compartirlo pues no puede costearlo por cuenta propia, lo que provocaria un aumento en el
outdegree, haciendo que el valor de este se acerque al del indegree.

Al considerar las diferencias entre lo laboral y la vivienda es posible comprender que las
externalidades de las relaciones intraétnicas son positivas para estabilizar su situacién en
Santiago, pero negativas para la permanencia en el pais, a menos que se dé paso a la apertura
de las redes. De este modo se pueden identificar algunos limites sobre el acceso y control de
recursos relevantes para la insercion y las dificultades que forman parte del contexto en que
se desarrollan nuevos vinculos con otros actores.

3.4 Sobre la ayuda y los recursos empleados

En cuanto a los recursos empleados como ayuda, se identificaron: la informacion, el dinero
y el area habitacional. La informacion y el espacio residencial marcan los primeros pasos en
la migracion. El espacio se refiere unicamente como vivienda y la informacion, a temas de
burocracia 'y empleo. Ambos elementos funcionan como marcadores para determinar cuando
se han tomado nuevos roles dentro de la trama de relaciones, pues permiten identificar
relaciones de dependencia en la cadena migratoria. El dinero, por otra parte, no es un
marcador de cambio de roles, asi como tampoco es necesariamente un marcador de estatus
dentro de las redes, pues una parte del sueldo que reciben los/as participantes
(aproximadamente 100 mil pesos chilenos al mes) se destina al envio de remesas. Aunque
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existe una relacion de dependencia respecto a quién envia y quién recibe el dinero, para el
remitente esto no significa una mejora en su calidad de vida ni un mayor control sobre los
recursos de la red. Tampoco significa necesariamente mayor capacidad para intervenir en las
redes, sino que puede incluso representar un empobrecimiento en tanto se requiere reducir lo
maximo posible los gastos a fin de subsistir y ayudar econémicamente a terceras personas.
Distinta es la situacién cuando se trata de préstamos de dinero, pues al ser situaciones
circunstanciales, quien facilita el préstamo requiere contar con capacidad de prescindir de
capital econémico en un momento en que no planeaba hacerlo. Casos como este se vieron
reflejados en el relato de Camila (28 afios), quien comentd que en dos ocasiones debieron
pedir dinero prestado a distintas personas: primero a un familiar que ya llevaba mas tiempo
en Santiago y luego al jefe de su pareja. En ambos casos se trataba de personas insertas en
redes con mayor capital social, econémico y con mas tiempo viviendo en el pais.

3.5 Relaciones intra e interétnicas e insercidn socio-econémica

En lo que refiere a empleo, el caso de los/as comerciantes chinos/as en el sector permite hacer
un paralelo importante respecto a la configuracion de redes y recursos disponibles, frente a
lo observado entre venezolanos/as. El surgimiento del enclave étnico chino esta relacionado
con el cambio en el plan regulador de Santiago y en particular con la liberacion de
restricciones al bodegaje. En este sentido, se identifica una politica en los modos de
incorporacion, que de forma indirecta contribuye al asentamiento de un grupo y permite el
sostenimiento de dicha colectividad en el tiempo. Si bien la xenofobia y el racismo no han
dejado de afectar a los grupos inmigrantes, a lo que se suma la barrera idiomatica en el caso
del colectivo chino, asi como el haitiano (Gissi, 2020), el caso venezolano tiene
caracteristicas que, en aspectos como el desarrollo de economias étnicas y enclaves, lo sittan
en desventaja.

El primer paralelo a sefialar en este caso tiene relacion con el parcial empobrecimiento que
ha afectado a los/as inmigrantes de Venezuela (OIM, 2021; Stefoni y Silva, 2018). Cabe
resaltar la necesidad de empleo y el bajo capital de inversién que exhiben en comparacion
con colectivos inmigrantes que han desarrollado enclaves étnicos. A través de la observacién
en el sitio estudiado, se identifico las distintas formas de comercio y la capacidad de invertir
capital, dependiendo si eran locales pequefios, medianos o comercio ambulante. Por ejemplo,
Pedro y René, ambos venezolanos, trabajaban juntos vendiendo hamburguesas en la calle,
pese a que la inversion realizada para el desplazamiento entre quien entrd en avion y quienes
Ilegaron por via terrestre era muy distinta. Ellos empleaban una receta popular en Venezuela,
aplicando ligeras modificaciones producto de las diferencias en el acceso a las materias
primas en Santiago. Franco, por otro lado, era un comerciante chino que llegé a Santiago
hace casi cuatro afios antes que René y Pedro; sin embargo, a los dos afios de estar en Santiago
ya tenia su propio local. Cuando los conocimos en 2019, René y Pedro vendian sus productos
en la calle, luego de ingresar a Chile como turistas; Franco, en cambio, sin siquiera hablar
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espanol, se puso a trabajar en un local al llegar a Santiago y su ingreso al pais fue gracias a
un contrato de trabajo.

Una diferencia sustancial entre ambos casos es que Franco participaba en una red de jefes de
pequefios locales emplazados en los barrios Meiggs y Patronato, mientras que René y Pedro
se valieron de cadenas migratorias, y aun entre ellos dos se observaban diferencias, pues la
cadena migratoria de René comenzd con él al inmigrar en Chile, en cambio Pedro participaba
de una cadena migratoria mas extensa y previa. Es de destacar que los chinos también tienen
cadenas migratorias, pero con mas acceso a capital y mejor posicionadas en el mundo. Lo
anterior evidencia la necesidad de contacto para acceder a nuevos recursos. En este sentido,
la insercion en lo laboral implica establecer relaciones interétnicas con vinculos asimétricos,
donde una de las partes depende del recurso, ya sea dinero o una habitacion, que la otra puede
facilitar. Estos vinculos suelen ser débiles.

Conclusiones

A partir de los datos presentados se identifica la importancia de las relaciones intraétnicas en
el proceso de ingreso de inmigrantes a Chile y en las primeras etapas de la insercion en
Santiago, fundamentalmente a través del acceso al alojamiento y la informacion brindada
sobre servicios publicos y empleo. Sin embargo, respecto a esto Gltimo, se observan limites
en la accion de las relaciones intraétnicas de inmigrantes venezolanos/as. Para este colectivo
es necesario abrir sus redes a fin de acceder a nuevos recursos, los que resultan importantes
al momento de radicarse en Santiago.

Esto releva una segunda situacion, acerca del control de los recursos, fundamentalmente de
tipo econdmico, que ha devenido en el desarrollo de segmentacion laboral y enclaves étnicos,
considerando también la experiencia de otros colectivos migrantes en Chile, y en menor
medida peruanos. Sin embargo, los datos no permiten anticipar una localizacion de
asentamiento del o de los posibles enclaves, ni tampoco qué perfil tendran las personas que
lo conformen. Basandose en el caso de los/as comerciantes chinos/as, esto dependera de un
conjunto de factores que favorezcan su desarrollo en ciertos territorios y para algunos rubros
por sobre otros. La incerteza que han generado la pandemia y los cambios en la politica
migratoria, han producido una permanente evaluacion de las posibilidades de asentarse en
una u otra zona de Santiago. De este modo, la investigacién lleva la discusion hacia un
cuestionamiento de los modos de incorporacion del colectivo venezolano y el efecto que
produce en lo laboral y en la vivienda, fundamentalmente desde las politicas publicas post
2019 y el consiguiente aumento de la xenofobia.

Los hallazgos dan cuenta de un fendmeno migratorio reciente que, al ser contrastado a
mediano y largo plazo, probablemente cuestione los efectos que generan las politicas
migratorias y el desarrollo de externalidades que conlleva. En este sentido, respecto al
alojamiento se evidencian en las entrevistas problemas como el hacinamiento que
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experimentan los/as migrantes, producto de las condiciones del mercado, y en materia
laboral, la vulnerabilidad a la que se ven expuestas las personas a partir del proceso de afios
de empobrecimiento en cadenas migratorias para insertarse en Santiago. Frente a politicas
restrictivas en materia de inmigracion, la oferta laboral a la que pueden postular se ve
reducida, limitandose a trabajos para los que en muchos casos estan sobre-calificados/as,
exponiéndose a abusos y malos tratos, mientras intentan integrarse via redes que tienen una
capacidad de accion limitada.

Es de considerar en futuras investigaciones que los/as migrantes venezolanos/as presentan
desde 2019 una estratificacion interna (OIM, 2021) y disputa de imaginarios en la
convivencia con los chilenos/as, asi como una tensidn entre la ciudadania civil y la ciudadania
social, entre la dependencia (de papeles) y la autonomia, por lo que habra que repensar los
modos de inclusién, identificar obstaculos y contribuir en la busqueda de soluciones que
mejoren la calidad de vida de las personas migrantes. Hoy, ya es posible constatar problemas
sobre los cuales como pais debemos avanzar, pues para el caso del empleo y la vivienda, ni
el mercado ni la legislacion actual son capaces de resolver. En este sentido, habra que
observar durante los préximos afios codmo influye el nuevo marco social e institucional —
Constitucién politica y Ley Migratoria promulgada en 2021-, eventos que coinciden en
preguntarse respecto a la situacion y las garantias del estatuto ciudadano en Chile.
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